ANNEXO

L Bases reguladoras para la concesion y justificacion de subvenciones municipales

1. Disposiciones generales

Este apartado tiene por objeto establecer las normas generales para la solicitud, la concesion, la justificacion y el pago
de las subvenciones que otorgue el CCAE al amparo de lo que establece la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, general de
subvenciones (LGS), y su reglamento de desarrollo, aprobado por Real decreto 887/2006, de 21 de julio (RLGS).

Las subvenciones otorgadas por el CCAE tienen caracter anual, voluntario y eventual. Podran ser revocadas o reducidas
en futuras convocatorias, no generardn ningun derecho y no se podran alegar como precedente.

2. Concepto de subvencion

Se considera subvencion cualquier entrega de fondo realizado por el CCAE a favor de personas publicas o privadas,
siempre que la entrega se realice sin contraprestacion directa de los beneficiarios y que esté sujeta al cumplimiento de
una determinada finalidad de utilidad publica o interés social.

3. Procedimientos de concesion

El procedimiento de concurrencia competitiva es la forma ordinaria de concesion de las subvenciones. Este
procedimiento se realiza mediante la comparacion de las solicitudes presentadas, con el objetivo de establecer una
prelacion entre ellas de acuerdo con los criterios de valoracion previamente establecidos en las bases reguladoras y en la
convocatoria, y la adjudicacion, dentro del crédito disponible, a favor de aquellas que hayan obtenido mayor valoracion.

Las subvenciones podran otorgarse directamente en los casos siguientes:

a) Cuando estén consignadas nominativamente en el presupuesto general del CCAE.

b) Cuando el otorgamiento o su cuantia venga impuesta por una norma de rango legal.

¢) Con caracter excepcional, aquellas subvenciones en las que se acrediten razones de interés publico, social, econémico
o humanitario, u otros debidamente justificadas por el area gestora que dificulten su convocatoria publica.

El convenio sera el instrumento habitual para canalizar las subvenciones previstas nominativamente.

4. Personas beneficiarias

Pueden ser beneficiarias de las subvenciones las personas que tengan que realizar la actividad que fundamentd su
otorgamiento o que se encuentren en la situacion que legitima su concesion.

Asi mismo, pueden ser beneficiarias, las personas juridicas, las agrupaciones de personas fisicas o juridicas, publicas o
privadas, las comunidades de bienes o cualquiera otro tipo de unidad econdmica o patrimonio separado a pesar de que
no tenga personalidad juridica.

Cuando se trate de agrupaciones de personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, sin personalidad juridica, se tendra
que hacer constar expresamente, tanto en la formalizacién de la solicitud como en la resolucién o en el acuerdo de
concesion, los compromisos de ejecucion asumidos por cada miembro de la agrupacion, asi como el importe de la
subvencion que se tendra que aplicar cada uno, teniendo en cuenta que cada miembro también tendra la consideracion
de beneficiario.

5. Solicitudes

Las solicitudes se presentaran, mediante el modelo normalizado en el registro de entrada del CCAE o por cualquier de
los medios sefialados en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de procedimiento administrativo comun de
las administraciones publicas.

La presentacion de las solicitudes comporta la plena aceptacion de estas bases y lleva implicita la autorizacion al CCAE
para la obtencion de certificados de estar al corriente de las obligaciones tributarias directamente de la Administracion



tributaria previo al pago de la subvencion, salvo manifestacion expresa de la persona solicitante.

La solicitud tiene que ir acompafiada de los siguientes documentos:

a) DNI del firmante de la solicitud y, si actia en representacion de otra persona , documentacidon acreditativa de su
representacion.

b) En el caso de personas juridicas se tendrd que presentar el NIF, asi como la copia de los estatutos de la entidad,
debidamente inscritos en el registro correspondiente.

¢) Ficha de alta de acreedor, en el caso de primera peticion, o en caso de modificacion de datos.

d) Declaracion responsable de estar al corriente de pago con Hacienda y Seguridad Social.

e) Memoria explicativa de las actuaciones para las que se solicita la subvencion, con el presupuesto detallado de los
gastos de la actividad o proyecto propuesto y de su financiacion, de acuerdo con los modelos establecidos por el CCAE
f) En su caso, la documentacion justificativa necesaria para la valoracion de los criterios establecidos para la evaluacion
de las subvenciones concedidas mediante procedimiento de concurrencia competitiva.

En el supuesto que los documentos exigidos ya estuvieran en poder del CCAE, el solicitante podra hacer uso de su
derecho de no presentarlos, haciendo constar la fecha y el 6rgano o dependencia donde fueron presentados o emitidos,
siempre que no hayan transcurrido mas de cinco afios desde su presentacion.

6. Instruccion del procedimiento

La instruccién del procedimiento correspondera al area gestora. Esta area realizard de oficio todas las actuaciones que
estime necesarias para la determinacion, conocimiento y comprobacion de los datos, asi como el analisis previo de las
solicitudes de acuerdo con los criterios establecidos en las bases especificas.

Si la solicitud no reune los requisitos previstos en estas bases, se requerird al interesado para que la enmiende en el
plazo maximo improrrogable de 10 dias, indicandole que si no lo hace se entendera por desistida su solicitud.

La inexactitud, falsedad u omisidon de caracter esencial, en cualquier dato, manifestacion o documento que acompafie a
la solicitud de subvencion determinara la imposibilidad de continuar con el ejercicio del derecho desde el momento en
que se tenga constancia, dando lugar a la inadmision de la solicitud, previa audiencia al interesado.

En el supuesto que el CCAE tenga conocimiento una vez concedida la subvencion, se iniciara el procedimiento de
revocacion o de reintegro, segun corresponda; sin perjuicio de la apertura de un expediente sancionador por parte de la
comision de una infraccion tipificada a la Ley general de subvenciones.

No se podran conceder nuevas subvenciones a los peticionarios que se les haya revocado una subvencion en el ejercicio
inmediatamente precedente por un importe superior al 75% de la subvencion concedida o que tengan pendientes de
justificacion pagos por anticipado o anticipados de subvenciones concedidas anteriormente.

El 6rgano competente tiene que emitir la correspondiente resolucion en el plazo maximo de tres meses desde la fecha
final de presentacion de las solicitudes. La resolucidon se tiene que notificar a las entidades beneficiarias de manera
individualizada en el plazo maximo de diez dias a contar desde la fecha de la aprobacion de la resolucion.

El vencimiento del plazo maximo sin haberse notificado la resolucion, legitima a los interesados para entender
desestimada por silencio administrativo la solicitud de concesion de la subvencion.

En el caso de subvenciones a conceder mediante el procedimiento de concurrencia competitiva, las peticiones que

retnan todos los requisitos serdn evaluadas por la comision calificadora, la cual levantara acta y formulara una
propuesta de resolucion provisional.

7. Contabilidad de las subvenciones



Siempre que las bases especificas o los convenios reguladores no prevean el contrario, las subvenciones concedidas por
el Consell Comarcal de I' Alt Emporda, seran compatibles con cualquier otra subvencion, ayuda, ingreso o recurso para
la misma finalidad, procedentes de otras administraciones o entes publicos o privados, siempre y cuando no se supere el
coste del proyecto subvencionado.

En el supuesto de que se puedan recibir ulteriores ayudas o ingresos no previstos inicialmente, se podran destinar a una
mejora o ampliacion de la actividad subvencionada, sin que en ningun caso se pueda superar su coste. En estos casos, el
beneficiario tendra que comunicar este hecho al oérgano concedente, reformulando la actividad a realizar y su
presupuesto, o alternativamente, renunciando a la parte de subvencion que corresponda.

No se podran conceder nuevas subvenciones a los peticionarios que en el ejercicio inmediatamente precedente hayan
sido beneficiarios de una subvencién y no la hayan justificado dentro del plazo establecido o de su prorroga, en caso de
haberse concedido una, ni hayan renunciado expresamente, o que tengan pendientes de justificacién pagos por
anticipado o anticipados de subvenciones concedidas anteriormente.

8. Cuantia de les subvenciones

Como regla general, y salvo que las bases especificas, en su caso, dispongan otra cosa, o se justifique debidamente en el
expediente, el importe de la subvencion no superard el 50% del coste de la actividad a subvencionar.

Las subvenciones seran compatibles con cualquier otra subvenciéon concedida por otras administraciones o entes
publicos o privados, siempre y cuando no se supere el coste del proyecto subvencionado.

En el caso de subvenciones a conceder mediante el procedimiento de concurrencia competitiva, el importe de la
subvencion dependera de la puntuacion obtenida y de la consignacion presupuestaria de la convocatoria.

Con el fin de determinar este importe, habra que realizar las dos operaciones siguientes:

a) Calculo del precio por punto, el cual se obtendra dividiendo la consignacion presupuestaria por el total de puntos
obtenidos por el numero de solicitudes que cumplen los requisitos. La Comision de valoracion, si lo considera oportuno,
podra fijar un precio por punto inferior al resultado de la operacioén que se acaba de describir.

b) Fijacién del importe de subvencidén que corresponde a cada solicitud, mediante la multiplicacion del numero de
puntos obtenidos por el precio por punto.

Se tendra que dejar constancia en el expediente de los aspectos concretos que se han valorado en aplicacion de cada
criterio y de la relacion entre la puntuacion obtenida y el importe de la subvencion.

9. Aceptacion

Una vez comunicada la concesion de la ayuda, si en el plazo de un mes no se manifiesta lo contrario, se entiende
aceptada la subvencion, asi como las condiciones generales y especificas fijadas para su aplicacion.

10. Gastos subvencionables

Se consideran gastos subvencionables aquellos gastos que de manera indudable respondan a la naturaleza de la actividad
subvencionada de acuerdo con lo que establecen las respectivas bases reguladoras de la subvencion o acuerdo de
concesion, sean estrictamente necesarias y se realicen en el plazo establecido. En ningun caso el coste de la adquisicion
de los gastos subvencionables puede ser superior al valor normal de mercado.

También se podran subvencionar gastos relativos al funcionamiento ordinario de las entidades, siempre que sean
necesarias para la realizacion de la actividad que se subvencione. La cuantia de estos gastos no podra representar mas de
un 20 % del total del presupuesto subvencionable. En este caso, el solicitante tendra que justificar el criterio de reparto y
el % que estos gastos representen sobre su total de gastos de funcionamiento ordinario. En el momento de la
justificacion se tendra que presentar y acreditar el 100 % de estos gastos y no solo el porcentaje imputado a la
subvencion.

11. Gastos no subvencionables

No seran subvencionables los gastos que no estén relacionados inequivocamente con la accion subvencionada.
En todo caso, no son subvencionables;
a) los intereses deudores de las cuentas bancarias

b) los intereses, recargos y sanciones administrativos



¢) las bebidas alcohdlicas
d) los impuestos indirectos si estos son recuperables
e) los gastos destinados a inversiones, salvo que asi se establezca en las respectivas bases reguladoras.

f) Los gastos donde el proveedor tenga vinculacion con el solicitante seglin los supuestos establecidos en el apartado 2
del articulo 68 del RLGS y en general los supuestos que determina la normativa mercantil y tributaria aplicable

12. Subcontratacion de actividades subvencionables

De acuerdo con el articulo 29 de la LGS, se entiende que un beneficiario subcontrata cuando concierta con terceros la
ejecucion total o parcial de la actividad que constituye el objeto de la subvencion. Queda fuera de este concepto la
contratacion de aquellos gastos en que tenga que incurrir el beneficiario para la realizacion por si mismo de la actividad
subvencionada.

El beneficiario tinicamente podra subcontratar total o parcialmente la actividad cuando la normativa reguladora de la
subvencion asi lo prevea. La actividad subvencionada que el beneficiario subcontrate con terceros no excedera del
porcentaje que se fije en las bases reguladoras de la subvencion. En el supuesto de que tal prevision no figure, el
beneficiario podra subcontratar hasta un porcentaje que no exceda del 50 % del importe de la actividad subvencionada.

Cuando el importe del gasto subvencionable supere las cuantias establecidas en la Ley de contratos del sector publico,
para el contrato menor, el beneficiario tendra que solicitar como minimo tres ofertas de diferentes proveedores, con
caracter previo a la contratacion del compromiso para la obra, la prestacion del servicio o la entrega del bien, salvo que
por las caracteristicas especiales del contrato no exista en el mercado un nimero suficiente de entidades que lo realicen,
o salvo que el gasto se haya efectuado anteriormente a la solicitud de subvencion. La eleccion entre las ofertas
presentadas, que tendrian que aportarse en la justificacion, o bien en la solicitud de subvencion, se hara conforme a
criterios de eficiencia y economia. Cuando la eleccion no recaiga en la propuesta econdomica mas ventajosa, se tendra
que justificar expresamente en una memoria.

13. Justificacion

Una vez realizado el proyecto o actividad, el beneficiario tendra que justificar ante el area gestora que el importe de la
subvencion se ha destinado a las actividades para las cuales se ha concedido y que se han cumplido las condiciones
exigidas en el acuerdo de concesion.

Los beneficiarios tendran que justificar la realizacion efectiva del total del presupuesto de las actividades o proyectos
realizados que determinaron la concesion de la subvencion. En el supuesto de que el coste total del proyecto sea mas de
un 20% inferior respecto del presupuesto inicial, se aminorara la subvencién aplicando sobre la subvencion concedida el
mismo porcentaje de desviacion.

La justificacion se cumplird con la presentacion de una cuenta justificativa de los gastos realizados e ingresos obtenidos
imputables a la actividad o proyecto subvencionado, de acuerdo con el modelo normalizado y que estara integrado por:
a) La memoria justificativa del cumplimiento de la actividad o proyecto, firmada por el beneficiario o por la persona que
actlia en su representacion.

b) La cuenta justificativa de los gastos y los ingresos realizados, que tiene que incluir:

Un resumen de los gastos y de los ingresos aplicados a la actividad subvencionada, con las desviaciones producidas en
base al presupuesto presentado.

La relacion clasificada de los gastos de la actividad o proyecto subvencionado con identificacion del acreedor, el
documento, el importe, la fecha de emision y la fecha de pago.

c) Las facturas o documentos originales que acrediten estos gastos. Los gastos de personal tendran que acreditarse con
los recibos de nominas confeccionados de acuerdo con la orden de 27 de diciembre de 1994 y con los boletines
acreditativos de cotizacion a la Seguridad social (TC1 y TC2). Las facturas que se presenten se tendran que ajustar a los
requisitos establecidos por el RD 1619/2012, por el cual se aprueba el reglamento regulador de las obligaciones de
facturacion.

d) La acreditacion de la realizacion del pago de los gastos subvencionables con anterioridad a la finalizacion del periodo
de justificacion establecido. Solo se admitira el pago en metalico de las facturas o documentos acreditativos del gasto de
cuantia inferior a 2.500 €.

¢) En el caso de subvenciones por importes superiores a 3.000 €, certificaciones positivas de encontrarse al corriente de
sus obligaciones sociales.



14. Acreditacion de los gastos

Los gastos se tienen que justificar mediante facturas, néminas y otros documentos de valor probatorio equivalente con
validez juridica en el trafico mercantil o con eficacia administrativa y segiin la modalidad de justificacion prevista para
cada subvencion, en original.

Estos originales de las facturas o documentos acreditativos se devolverdn por el area gestora una vez esta area deje
constancia, mediante diligencia, que han sido utilizados como justificantes de la subvencion recibida, haciendo constar
el porcentaje imputado.

Si la modalidad de justificacién econdémica de la subvencion se hace mediante una cuenta justificativa con aportacion de
informe de auditor sera el auditor responsable de llevar a cabo la revision de la cuenta justificativa el encargado de
verificar el correcto sellado, por parte de la entidad o persona subvencionada, de los justificantes y de los criterios de
imputacion.

Los gastos tienen que estar contabilizados y pagados antes de la finalizacion del periodo de justificacion.

La acreditacion de los pagos se realizara mediante la presentacion de extractos bancarios que acrediten la salida material
de fondo de la cuenta de titularidad de la entidad o persona subvencionada. En los supuestos de pago en efectivo, la
salida material de fondo se justificard mediante la presentacion de la documentacion acreditativa del recibo por parte del
acreedor, debidamente firmado y datado y en el cual se identificara el sujeto deudor que efectiia el pago. Este

documento se acompaiiara a la copia del asiento contable del pago mencionado. Se autorizaran pagos en efectivo por un
importe maximo de 2.500 euros.

Las fechas de emision de las facturas, néminas y otros documentos de valor probatorio equivalente tendran que estar
dentro del periodo de duracion de la accion subvencionada. Sin embargo, cuando la normativa especifica lo permita, las
fechas pueden ser anteriores al inicio de la accidon o posteriores a la finalizacion de la accion, siempre que se justifique
adecuadamente la necesidad.

15. Plazo para la justificacion.

Las subvenciones se tendran que justificar en el plazo establecido en las bases especificas reguladoras, al convenio, o al
acuerdo o resolucion de concesion, que sera en general de dos meses desde la finalizacion del plazo previsto para la
realizacion de la actividad, siempre con el limite del dia 31 de marzo del ejercicio inmediatamente posterior al que se
concede la subvencion.

Se podra conceder, previa solicitud justificada por parte del beneficiario, una prérroga del plazo de justificacion que no
excederd de la mitad del primero, siempre que no se perjudiquen derechos de terceros. En el supuesto de que el
beneficiario presente la solicitud de prorroga, tendra que hacerlo formalmente antes de la finalizacion del plazo
concedido al efecto. Las peticiones de prorroga se entenderan concedidas en los términos indicados, si en el plazo de 30
dias a contar desde la presentacion de la solicitud no se produce una resolucién expresa en sentido contrario.

La falta de presentacion de la justificacion en el plazo establecido comportard la revocacion de la subvencion, con
pérdida del derecho al cobro de la subvencion o la obligacion de reintegro de las cantidades indebidamente percibidas, y
demas responsabilidades establecidas a la LGS, segun corresponda.

16. Revision de la justificacion

A la vista de la documentacion presentada, el area gestora comprobara la adecuada justificacion de los gastos que se
imputan, la realizacion de la totalidad del objeto de la subvencidon y el cumplimiento de las condiciones y sus
finalidades.

Si la documentacion presentada es incorrecta o incompleta, el area responsable requerira al beneficiario para corregirla o
completarla en el plazo maximo de 10 dias. Asi mismo, en el supuesto de que una vez transcurrido el plazo otorgado
para la presentacion de la justificacion esta no se hubiera presentado, se formulara requerimiento al beneficiario para
que en el plazo improrrogable de 15 dias la presente. En ambos casos, se advertira al beneficiario que transcurrido el
plazo otorgado, se iniciara el procedimiento de revocacion total o parcial de la subvencion concedida y la consecuente
pérdida del derecho al cobro, seglin el caso, o si se tercia, su reintegro.

La cuenta justificativa supone la presentacion de un estado contable que tiene que tener su correspondiente apoyo en la
contabilidad financiera del beneficiario, y por lo tanto no tiene que presentar ninguna duda sobre su consistencia, ni es



posible, salvo error material o de hecho, su modificacion una vez presentado.

Los beneficiarios tendran que justificar la realizacion de la actividad subvencionada, asi como la efectiva ejecucion del
presupuesto de las actividades o proyectos realizados que determinaron la concesion de la subvencion. Siempre que se
haya cumplido la finalidad de la subvencién, una desviacion presupuestaria inferior al 10% entre el presupuesto
aceptado y el coste final justificado no comportara la reduccién de la cuantia de la subvencion otorgada. A partir de este
limite, se aminorara la subvencion aplicando sobre la subvencion concedida el mismo porcentaje de desviacion.

Las actuaciones relativas a la justificacion de la subvencion, conjuntamente con el expediente, se remitirdn a la
intervencion comarcal para su fiscalizacion. Una vez emitido el informe de intervencion, se efectuara la oportuna
resolucion por el presidente/a.

17. Pago

Con caracter general, el pago de las subvenciones se efectuara una vez se haya justificado por el beneficiario la
realizacion de la actividad subvencionada, de acuerdo con el que prevé el articulo anterior.

Cuando la naturaleza de la subvencion asi lo justifique, podran realizarse hasta dos pagos por anticipado, de acuerdo con
al ritmo previsto de ejecucion de las actividades subvencionadas, con abono de la cuantia equivalente a la justificacion
presentada, hasta el limite maximo de un 70% del importe de la subvencion concedida.

Igualmente, se podra realizar el pago anticipado del importe de la subvencién concedida antes de la justificacion
exigiendo la correspondiente garantia al perceptor, para asegurar que se efecttia la totalidad del proyecto subvencionado
y que se cumplen los objetivos de la subvencion. Quedaran exoneradas de la constitucion de garantia las entidades sin
finalidad de lucro, siempre que este pago no sea superior al 50% de la subvencion concedida.

En todos los casos, cuando el beneficiario sea deudor del CCAE se efectuara la compensacion del pago de la subvencion
con las deudas liquidas y vencidas.

18. Reformulacion

Cuando en un procedimiento de concurrencia competitiva el importe de la subvencion propuesto provisionalmente sea
inferior al que figura en la solicitud presentada, el beneficiario podra reformular su solicitud de subvencion para ajustar
los compromisos y condiciones a la subvencion, respetando, en todo caso, el objeto, los criterios de valoracién y el resto
de requisitos establecidos en las bases.

19. Revocacion y reintegro

En el supuesto de incumplimiento de las obligaciones de los beneficiarios se procedera a la revocacion y si procede al
reintegro de la subvencion en las condiciones establecidas a la normativa que regulan las subvenciones publicas.

20. Publicidad de les subvenciones concedidas

La Base de datos Nacional de Subvenciones (BDNS) queda articulada como Sistema Nacional de Publicidad de
Subvenciones

Esta Base informa de todas las subvenciones otorgadas y es el portal donde se recopilan todas las convocatorias que se
celebran desde cualquier administracién publica, proporcionando a los interesados un tnico lugar de consulta.

Con estos efectos, los centros gestores de la tramitacion de cualquier subvencion, sea cual sea su cuantia, quedara
obligada a suministrar la informacion indicada para la Intervencion comarcal con el fin de publicar esta a la BDNS.

21. Obligaciones del beneficiario

Los beneficiarios de las subvenciones asumen las obligaciones que establece el articulo 14 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, general de subvenciones y, especificamente, las siguientes:

a) Realizar la actividad objeto de la subvencion en el periodo establecido.
b) Justificar la realizacion de la actividad ante el CCAE en los términos previstos
¢) Someterse a las actuaciones de comprobacion que correspondan al CCAE y a las de control financiero que



correspondan a la intervencion general, a la Sindicatura de cuentas o de otros 6rganos competentes.

d) Comunicar al CCAE el importe total de las subvenciones recibidas, asi como el resto de ingresos que financien las
actividades subvencionadas.

e) Encontrarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y de la seguridad social, con anterioridad al
momento en que se dicte la propuesta de resolucion de subvencion

f) Disponer de los libros contables y cuentas anuales aprobados, de acuerdo con la legislacion que, en cada caso, le sea
de aplicacion al beneficiario, con el fin de garantizar el ejercicio de las facultades de comprobacién y control y recoger
en su contabilidad los gastos imputados a la subvencion recibida de forma separada o que permita su identificacion.

g) Conservar los documentos justificativos de la aplicacion de los fondos recibidos, incluidos los documentos
electronicos, durante 5 afios, a los efectos de poder llevar a cabo las actuaciones de comprobacion y control.

h) Hacer constar expresamente el apoyo econdmico del CCAE en cualquier actuacion de difusion y publicidad de la
actividad subvencionada.

y) Reintegrar los fondos recibidos en los supuestos previstos en la legislacion aplicable.

j) Cumplir las disposiciones establecidas en el capitulo II de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso
a la informacion publica y buen gobierno, siempre que la cuantia de la subvencion sea superior a 100.000 € anuales o
cuando al menos el 40% del total de sus ingresos anuales tengan caracter de ayuda o subvencion publica, siempre que
como minimo asciendan a la cantidad de 5.000 €

22. Ayudas destinadas en le Tercer mundo

La justificacion de la aplicaciéon de las ayudas y subvenciones destinadas al Tercer mundo se formalizara
preferentemente mediante el informe o memoria de la gestion o actividad realizada subscrita por la ONG o entidad que
canalice el fondo a su destino final.

23. Prestaciones de urgencia social

Correspondera al departamento de bienestar social la tramitacion de los expedientes de gasto de ayudas para atender
prestaciones de urgencia social de personas o familias en situaciéon de crisis social urgente y, en general, las ayudas o
auxilios para atender necesidades perentorias que satisfagan finalidades de cardcter social. Estos expedientes
incorporaran necesariamente el informe del responsable de servicios sociales.



